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Termos de Servigo da Dashlane

Encontrard os nossos “Termos de Servigo” abaixo. O utilizador tem de aceitar a nossa politica se quiser
utilizar o nosso software, mas sabemos que esta pode ser dificil de seguir. Para ajudar o utilizador a
compreender o que estd a aceitar, cada seccdo comeca com um breve resumo sem termos juridicos
destinado ao publico geral. Os resumos ndo fazem parte dos Termos, mas sao disponibilizados como ajuda
a respetiva compreensdo.

ULTIMA ATUALIZACAO: 31 de marco de 2022

1. INTRODUGCAO

Resumo:

Estes Termos, em conjunto com a nossa Politica de Privacidade, formam um contrato legal entre o
utilizador e a Dashlane, para qualquer utilizador individual dos nossos servigos (se estiver a utilizar as
nossas aplicagbes no trabalho, como parte de uma conta "Team" ou "Business", a sua utilizagdo é regida
por um contrato entre o seu empregador e a Dashlane). A sua idade deve ser adequada para concordar
com os Termos para utilizar o nosso software. Os Termos ndo se aplicam a sites e servicos operados por
outras empresas a que poderd aceder através do software. QUALQUER ASSINATURA DE SERVICOS PAGOS
SERA RENOVADA AUTOMATICAMENTE, A MENOS QUE A CANCELE NO PRAZO DE TRINTA DIAS A CONTAR
DA DATA DE RENOVAGCAO. QUANDO LEGALMENTE PERMITIDO, QUALQUER REIVINDICACAO LEGAL
REFERENTE A ESTES TERMOS OU SERVICOS SERA RESOLVIDA POR ARBITRAGEM, E NAO POR JULGAMENTO
PERANTE UM JUIZ OU JURI OU ATRAVES DE UMA ACAO JUDICIAL COLETIVA. Estes Termos regem-se pela
lei do Estado de Nova lorque e podem ser alterados a qualquer momento (no entanto, as alteragdes ndo
entrardo em vigor durante trinta dias para utilizadores existentes).

a. A Dashlane, Inc. e as suas filiais («Dashlane» ou «nds» e todos os seus derivados) operam o site
www.dashlane.com (assim como os respetivos subdominios, coletivamente designados por
«Site») e fornecemos aos nossos utilizadores (individualmente «O Utilizador») aplicagdes mdveis
e Web (designadas individualmente «Aplicacdo» e coletivamente «Aplicagdes»). Estes Termos de
Servico («Termos») constituem um acordo juridicamente vinculativo entre o Utilizador e a
Dashlane SAS (se reside na UE) ou Dashlane USA, Inc. (para todos os outros) relativamente a sua
utilizacdo do Site, das AplicacGes e quaisquer servicos conexos por nés oferecidos (o conjunto do
Site, AplicacGes e servicos conexos coletivamente designados por «Servigos»). Como utilizado
nestes Termos, um «dispositivo» significa qualquer computador, smartphone, tablet ou outro
hardware no qual as Aplicacdes sdo executadas.

b. Ao utilizar os Servicos, o utilizador declara que (i) tem competéncia legal para tal, (ii) tem a idade
de maioridade na jurisdicao onde reside (salvo se tiver sido convidado para participar num Plano
Familiar por alguém que seja maior de idade) e (iii) tem capacidade para celebrar um contrato
vinculativo connosco. Deve aceitar estes Termos e a Politica de Privacidade ao transferir ou aceder
pela primeira vez a uma Aplicacao.

c. Estes Termos ndo se aplicam aos sites, servicos e aplicacdes de terceiros (“Servigos de Terceiros”)
aos quais poderd aceder através dos Servicos (tal como quando utiliza uma aplicacdo para
preencher automaticamente informagdes num site de comércio eletrdnico). Exceto quando
requerido pela legislacdo aplicavel, ndo nos responsabilizamos pelo conteddo ou praticas dos
Servicos de Terceiros e fornecemos os respetivos links apenas para sua conveniéncia.
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Recomendamos-lhe que reveja os termos e politicas de qualquer Servico de Terceiros ao qual
possa aceder através dos Servigos.

AO EFETUAR O PAGAMENTO PARA ASSINATURA DOS SERVICOS, ESTA SERA AUTOMATICAMENTE
RENOVADA POR PERIODOS ADICIONAIS DE IGUAL DURAGAO AO PERIODO INICIAL DA
ASSINATURA, AO PRECO EM VIGOR A DATA DE RENOVAGAO, EXCETO SE TIVER CANCELADO OU
ALTERADO A SUA ASSINATURA EM CONFORMIDADE COM O PREVISTO NA SECGAO 7 (c).

A utilizacdo de determinados Servicos pode estar sujeita a termos adicionais («Termos
Suplementares»). Se qualquer disposicdo dos Termos Suplementares entrar em conflito com
estes Termos, os Termos Suplementares prevalecerdo. Determinados Termos Suplementares
encontram-se na Sec¢do 12.

Dashlane Team e Dashlane Business sdo as nossas ofertas para empresas e outras organizagdes.
Se estiver a comprar uma Assinatura Dashlane Team ou Dashlane Business, os Termos Dashlane
Business e ndo estes Termos, irdo reger a utilizacdo dos Servicos por parte da sua organizacao e
por quaisquer utilizadores que acedam aos Servicos em seu nome.

EXCETO QUANDO PROIBIDO POR LEI, ESTES TERMOS REQUEREM O RECURSO A ARBITRAGEM
NUMA BASE INDIVIDUAL PARA RESOLVER LITIGIOS, EM DETRIMENTO DE JULGAMENTOS OU
ACOES COLETIVAS, E LIMITA OS RECURSOS QUE PODE INTERPOR EM CASO DE LITIGIO A
PROPOSITO DOS PRESENTES TERMOS OU DA UTILIZACAO DESTE SERVICOS. Ao aceitar estes
Termos, estard a abdicar de determinados direitos a recursos legais aos quais, de outra forma,
poderia ter tido acesso. Em certas jurisdi¢des, a arbitragem nao é permitida. Consulte as Sec¢bes
10 e 13 para obter mais informacgdes.

Qualquer litigio ou reclamacao decorrentes destes Termos ou relacionados com os Servicos serao
regidos e interpretados de acordo com as leis do Estado de Nova lorque, em conformidade com
a Lei Federal de Arbitragem, sem dar efeitos a quaisquer conflitos de disposicdes legais podendo
requerer um resultado diferente. A Convencao das Nac¢des Unidas sobre os Contratos de Compra
e Venda Internacional de Mercadorias ndo se aplicara a estes Termos.

Podemos alterar estes Termos a qualquer momento. Quando for o caso, publicaremos a versao
atualizada dos Termos nesta pagina e sera informado através dos Servicos, conforme aplicavel.
Os Termos alterados entrardo de imediato em vigor em relacdo aos novos utilizadores e trinta
(30) dias apds a notificacdo dessas mesmas alteracGes no Site relativamente aos utilizadores
existentes.

Pode contactar o nosso centro de suporte, enviar um e-mail para support@dashlane.com, ou
escrever-nos para Dashlane, Inc. 44 West 18" Street, 4t Floor, New York, NY 10011, USA, caso
tenha alguma duvida ou pergunta sobre estes Termos ou Servicos.

2. REGISTO

Resumo:

Deve criar uma conta para poder utilizar as nossas Aplicacées. Também deve criar uma Palavra-passe
Principal, que serd utilizada para gerar as chaves de encriptagcdo que protegem as informacées que
armazena nos Servicos. A DASHLANE NAO ARMAZENA OU TEM ACESSO A SUA PALAVRA-PASSE PRINCIPAL
E, CASO ESTA SEJA PERDIDA, A DASHLANE NAO PODERA DESBLOQUEAR A SUA CONTA OU RECUPERAR
NENHUMA INFORMACAO SUA. Ndo partilhe as suas credenciais de acesso com ninguém, pois é
responsdvel por todas as atividades que ocorrem na sua conta.

Contas. Para utilizar os Servigos, deve transferir uma Aplicagdo e criar uma conta (“Conta”)
fornecendo o seu enderego eletrénico (“E-mail da conta”) e uma palavra-passe principal
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(“Palavra-passe Principal” e, coletivamente com o E-mail da Conta, "Detalhes de inicio de
sessdo"). Garanta a seguranca dos seus Detalhes de inicio de sessdo e ndo os partilhe com
ninguém. E responsavel por todas as atividades nos Servigos que ocorrem na, ou através da, sua
Conta. O Utilizador declara que todas as informac&es por si fornecidas em relagdo a sua Conta
(por exemplo, informacGes de faturacdo ao pagar uma Assinatura) sdo verdadeiras, e que as
manterd atualizadas durante o tempo em que tiver uma Conta.

b. Palavra-passe Principal. A sua Palavra-passe Principal é essencial para a seguranca da sua conta.
E utilizada para gerar as chaves de encriptagdo destinadas a proteger Dados Seguros (de acordo
com a Seccdo 4(b)) e para transferir os Dados Seguros entre os seus dispositivos autorizados. A
DASHLANE NAO ARMAZENA, TEM ACESSO OU DE QUALQUER FORMA DISPOE DE MEIOS PARA
RECRIAR OU RECUPERAR A SUA PALAVRA-PASSE OU, EM CASO DE PERDA DA SUA PALAVRA-PASSE
PRINCIPAL, ACEDER AOS DADOS SEGUROS. Esta é uma func¢do de segurancga essencial destinada
a proteger os seus Dados Seguros caso os nossos sistemas figuem comprometidos. Ndo nos
responsabilizamos por qualquer impossibilidade de acesso a sua Conta ou Dados Seguros,
decorrentes da perda de sua Palavra-passe Principal.

3. LICENCA

Resumo:

E-lhe concedida uma licenca limitada para utilizar as nossas Aplicacbes e qualquer documentagdo
relacionada para seu uso pessoal. Ndo pode infiltrar de modo ilicito, realizar engenharia reversa, utilizar
em violagdo da lei, e de algum outro modo fazer «coisas mds» com (ou aos) Servigos. Ndo temos nenhuma
obrigagdo de dar suporte as Aplicacbes (apesar de o fazermos através do nosso centro de ajuda e do e-
mail support@dashlane.com). A sua utiliza¢Go de Aplicagées maveis estd sujeita aos termos adicionais
impostos pela «App Store» a partir da qual o Utilizador transferiu cada Aplicagdo. Garantir a
compatibilidade das nossas Aplicagdes com o resto do mundo digital requer um drduo trabalho, pelo que
as vezes as Aplicagées podem deixar de funcionar com um determinado site ou servigo, apesar de terem
funcionado anteriormente. Poderd ser-lhe pedido que atualize as versées das Aplicagées com mais de um
ano.

a. Licenca. A Dashlane concede-lhe uma licenca pessoal, ndo exclusiva, revogavel, ndo sublicencidvel
e intransferivel para transferir e instalar as Aplicacdes em formato de cddigo-objeto, num ou
varios dispositivos (conforme permitido pelo seu plano), no decurso de uma utilizacdo pessoal. A
licenca inclui o direito de (i) acesso, utilizacdo e de reproduzir um nimero razoavel de cdpias de
quaisquer descricbes publicadas das funcionalidades, especificacGes técnicas ou utilizacdo dos
Servigos (coletivamente, «Documentagao»), e de (ii) utilizar quaisquer alteragdes as Aplica¢des
disponibilizadas sem custo adicional a todos os utilizadores dessas Aplicacdes (cada
«Atualizagdo») quando cada Atualizagdo se tornar disponivel para todos. As AtualizagGes podem
ser instaladas automaticamente ou podem requerer uma instalagdo manual ou aprovagdo por si.
Uma falha ao instalar uma Atualizacdo pode fazer com que uma Aplicagdo ou os Servigos deixem
de funcionar corretamente.

b. Restricdes. Exceto se explicitamente permitido nestes Termos, vocé ndo pode, direta ou
indiretamente:

i modificar ou criar obras derivadas dos Servigos ou de partes destes;

ii. descompilar, realizar engenharia reversa ou traduzir qualquer parte de uma Aplicacdo em
formato legivel por humanos (exceto na medida expressamente permitida pela lei aplicavel);

iii. alugar, arrendar, partilhar, distribuir ou vender um qualquer aspeto dos Servicos a terceiros,
incluindo num escritério de servigos ou base similar;
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Vi.

Vii.

viii.

Xi.

xii.

Xiii.

Xiv.

remover, alterar ou deformar declaracdes ou marcas de propriedade em qualquer Aplicacao
ou na Documentacgao;

divulgar os resultados de ensaios ou avaliagdo comparativa de uma Aplicagdo ou dos
Servicos;

desativar ou contornar a seguranca, a protegdo da propriedade intelectual, ou ferramentas
de gestdo de licengas de uma Aplicagdo ou dos Servigos,

interferir no funcionamento dos Servigos;
utilizar os Servigos para infringir a lei ou os direitos de terceiros;
utilizar os Servigos para armazenar ou distribuir conteddos que sejam prejudiciais a menores;

transferir ou transmitir qualquer virus, worm, cavalo de Troia ou outro cédigo malicioso para
ou através dos Servicos;

utilizar qualquer processo automatico ou manual para recolher informagdes sobre o Site ou
Servigos, exceto motores de busca comerciais que podem utilizar aranhas para copiar
materiais do Site, e isto apenas na extensao necessaria para criar indices pesquisaveis dos
materiais disponiveis ao publico;

fazer-se passar por outra pessoa ou entidade, ou fornecer informagao nado veridica sobre a
sua afiliagdo com uma pessoa ou entidade,

realizar um “mirror” ou “framing” do Site ou de qualquer conteudo, colocar janelas de pop-
up sobre as suas paginas, ou afetar o modo como essas pdginas sdo apresentadas; ou

tentar realizar qualquer uma das a¢des anteriores.

A Dashlane pode tomar todas as medidas que considere razoaveis, incluindo a rescisdo da sua Conta,
por qualquer violagdo destas restri¢oes.

Apoio. A licenga concedida na Seccdo 3(a) ndo Ihe confere o direito a receber qualquer assisténcia

relativamente as Aplicacdes ou Servicos, apesar de podermos optar por fornecer (e fornecermos)
0S mesmos a nosso critério. Se necessitar de assisténcia, visite o nosso centro de ajuda ou envie
um e-mail para support@dashlane.com. Embora a Dashlane se esforce para melhorar
constantemente os Servigos, ndo temos nenhuma obrigacao de corrigir qualquer erro especifico,
bug ou problema, exceto conforme estabelecido na Sec¢do 9(a). Geralmente prestamos apoio
apenas a versao atual principal da plataforma ou sistema operativo em que os Servicos sdao
executados (por exemplo, i0OS, Chrome). Podera ter de instalar uma atualizagdo se estiver a utilizar
uma versdo da Aplicacdo que tenha mais de um (1) ano.

Restricbes da App Store.

A disponibilidade de AplicagGes mdveis depende da entidade onde obteve a Aplicagdo (cada
uma “App Store”). A App Store em questdo nao estd abrangida por estes Termos, cabendo a
Dashlane, e ndo a App Store, a exclusiva responsabilidade pelos Servicos e por quaisquer
reivindicaces referentes aos mesmos (por exemplo, violagGes de conformidade legal ou de
propriedade intelectual). E responsavel pelos encargos de conetividade resultantes da
utilizacdo que faz de quaisquer Aplicagdes ou App Store, assim como por quaisquer comissdes
cobradas por uma App Store relacionadas com os Servicos. Compromete-se a cumprir todos
os termos e politicas aplicdveis da App Store ao utilizar qualquer Aplicacdo mével. A App Store
(e as suas filiais) sdo terceiros que beneficiam destes Termos e podem exigir a sua aplicagao.

Deve apenas utilizar as AplicagGes acessiveis ou transferidas a partir da Apple App Store (A)
num dispositivo da marca Apple que executa o iOS (sistema operativo propriedade da Apple)
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e (B) conforme permitido pelas «Regras de Utilizagdo» estabelecidas nos Termos de Servigo
da Apple App Store.

e. Servicos de Terceiros. Os Servicos sdao concebidos para funcionar com iniUmeros Servigos de
Terceiros. Nao obstante, a sua compatibilidade sistemdatica com qualquer aplicagdo, site ou
servico especificos depende parcialmente dos servigos em questdo. Para manter a
compatibilidade com servigos especificos, pode ser necessdrio atualizar uma Aplicacdo ou uma
Aplicacdo de Terceiros periodicamente. Nao podemos garantir que todos os Servicos de Terceiros
atualmente suportados permanegam compativeis com os Servigos.

4. CARACTERISTICAS E FUNGCOES

Resumo:

Fornecemos os Servigos, mas serd vocé o responsdvel pela forma como os utiliza — tanto na garantia de
que os dados que armazena nas Aplicagbes estejam corretos como pela forma como séo utilizados
(inclusive ao utilizar os Servigos para partilhar dados com outras pessoas). Tal como a maioria dos
fornecedores de aplicacbes destinadas aos consumidores, embora envidemos todos os esforcos para
garantir que os Servigos funcionam corretamente, ndo podemos garantir, nem garantimos que seja
sempre o caso.

a. Geral.Vejainformagdes atualizadas sobre caracteristicas em www.dashlane.com/plans. Podemos
remover caracteristicas dos Servigcos ou de determinadas Aplicagdes a qualquer momento, e nem
todas as caracteristicas estao disponiveis em todos os planos e em todas as jurisdi¢des.

b. Seguran¢a. Desenvolvemos e implementamos caracteristicas de seguranca avancadas para
proteger os Servicos e as informacdes que armazena nele, como nomes de utilizador e palavras-
passe, ID e informacBes de pagamento (coletivamente, «Dados Protegidos»). No entanto, ndo
podemos e ndo garantimos que os Dados Protegidos estardo 100% protegidos. Além disso,
embora as palavras-passe geradas pelos Servigos sejam concebidas para ser as mais seguras
possiveis, ndo podemos garantir a respetiva seguranga, e explicitamente ndo afirmamos que sao
imunes a ataques.

c. Caracteristicas de parceiros. Determinadas caracteristicas disponiveis através dos Servigos, como
a Monitorizacdo da Dark Web e VPN, sdo fornecidas por parceiros de terceiros. Pode ser
necessario validar ou fornecer determinadas informagdes (como o seu e-mail) e/ou concordar
com determinados Termos Suplementares antes de aceder a estas funcionalidades.

d. As suas responsabilidades. O utilizador é o Unico responsavel (i) pela exatiddo dos Dados
Protegidos que armazena nos Servicos e (ii) por utilizar os seus Dados Protegidos em
conformidade com as leis aplicaveis e acordos relevantes com terceiros (por exemplo, ao utilizar
um cartdo de crédito armazenado nos Servicos para realizar um pagamento online, esta sujeito
aos termos do seu contrato com a entidade emissora do cartdo). Especificamente, se permitir que
outras pessoas acedam aos seus Dados Protegidos, por exemplo ao utilizar a caracteristica de
«partilha» dos Servicos, concorda que ndao temos nenhuma responsabilidade sobre o que o
destinatario faz com os dados que partilha com ele.

e. Sem garantias. Embora facamos todos os esfor¢cos para garantir o bom funcionamento dos
Servicos, incluindo os que sdo fornecidos por parceiros, explicitamente ndo garantimos que os
Servicos funcionardo corretamente em todos os momentos, estarao livres de erros ou estarao
disponiveis de forma ininterrupta. A Unica garantia fornecida em relacdo aos Servicos esta
descrita na Seccdo 9(a).

5. PROPRIEDADE



https://www.dashlane.com/plans
https://www.dashlane.com/security

Resumo:

Os Servigos sdo propriedade da Dashlane e seus licenciantes. Os seus Dados seguros e Detalhes de inicio
de sessdo sdo propriedade sua. O unico direito que tem sobre os Servigos é a licenga limitada concedida
acima. O Unico direito que temos sobre os Dados Seguros é a sua utilizagdo apenas para lhe fornecer os
Servigos. Somos proprietdrios de todas as informagées andnimas relativas a utiliza¢Go dos nossos Servigos.
Se o Utilizador sugerir funcionalidades para um produto ou nos fornecer qualquer feedback sobre os
Servigos, podemos utilizd-los sem qualquer obrigag¢do para consigo.

a. Servigos. Salvo sobre os seus Detalhes de inicio de sessao e Dados Seguros (e, conforme aplicavel,
os Dados Partilhados recebidos por si de outras pessoas), a Dashlane e seus licenciadores
conservam todos os direitos, titularidade e interesse de propriedade sobre os Servicos e todos os
conteldos e materiais disponiveis nos e através dos Servigos. A sua Conta esta-lhe exclusivamente
licenciada para que possa utilizar os Servigos e, salvo sobre os seus Detalhes de inicio de sessdo e
Dados Seguros, ndo detém nenhum interesse de propriedade sobre a sua Conta.

b. OsSeus Dados. Exceto no que diz respeito as licengas limitadas concedidas a Dashlane mais abaixo
e noutras partes destes Termos, o utilizador conserva todos os direitos, titularidade e interesse
de propriedade sobre os seus Dados Seguros. Durante o tempo em que tiver uma Conta, concede-
nos um direito, a nivel mundial, ndo exclusivo, isento de pagamento de direitos de autor, pago na
totalidade, sublicencidvel, transferivel, de processar os seus Dados Seguros apenas na medida do
necessario para fornecer os Servicos e em conformidade com a legislagado aplicavel.

c. Informacgdes de Utiliza¢do. A Dashlane é titular de todos os dados relativos a instalacado, registo,
utilizacdo e desempenho dos Servicos, incluindo as estatisticas de utilizacdo e registos de
atividade (coletivamente «Informagbes de Utilizagdo»). Para mais informagdes, consulte a
Politica de Privacidade.

d. Feedback. Quaisquer feedbacks, comentdrios ou sugestdes que nos possa fazer diretamente ou
em qualquer féorum publico em relacdo a Dashlane ou aos Servicos (« Feedback») é voluntario, e
desde ja concede a Dashlane um direito perpétuo, irrevogavel, sem restricbes e isento do
pagamento de direitos de autor, assim como uma licenca para utilizar o Feedback, de qualquer
forma justa e licita.

6. MATERIAL DE TERCEIROS

Resumo:

Podemos fornecer links ou disponibilizar dados provenientes de Servigos de Terceiros no Site ou através
dos Servigos. Ndo nos responsabilizamos por esses servigos ou dados. Além disso, como a maioria dos
criadores de aplicacbes informdticas, utilizamos componentes de cddigo aberto (open-source) nos nossos
Servigos. Tais componentes ndo afetam a sua capacidade de utilizar os Servicos ou limitar os direitos que
tem sob estes Termos, mas cada componente estd sujeito a sua propria licenga, e ndo a licenga concedida
acima.

a. Servicos e Dados de Terceiros. Cabe-lhe a responsabilidade por cumprir os termos de utilizacdo de
todos os Servicos de Terceiros aos quais acede através dos Servicos (ou seja, sites em que recorre
aos Servigos para iniciar sessdo ou preenchimento automatico). A Dashlane ndo se responsabiliza
pelos desempenhos de Servicos de Terceiros nem pela precisdo e exatiddao dos dados disponiveis
nesses servicos, pelo que recomenda que reveja os termos de utilizacdo e as politicas de
privacidade de todos esses servicos.

b. Software de Cédigo Aberto. «Software de Cadigo Aberto» designa determinados elementos dos
Servigos que estdo sujeitos a licengas de software de «open-source» ou «free» controladas por
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terceiros. O software de cddigo aberto é licenciado sob os termos da licenca do utilizador final
que acompanha esse mesmo software, e ndo de acordo com a Seccdo 3. Nada nestes Termos
alarga ou limita os direitos da licenc¢a do utilizador final de qualquer Software de Cédigo Aberto
nem qualquer licenca de Software de Cddigo Aberto limita os direitos que Ihe concedemos nestes
Termos. Quando exigido pela licenca aplicavel, a Dashlane disponibilizard o software de cédigo
aberto, mediante solicitagdo por escrito para o endereco mencionado na Secgao 1(j).

7. TAXAS E PAGAMENTO

Resumo:

Ao subscrever um acesso pago aos Servigos («Assinatura») através do Site, deve fornecer informagbes de
cartdo de crédito ou de uma conta PayPal. As Assinaturas sGo pagas com antecedéncia e seréio renovadas
automaticamente (e o utilizador serd cobrado) pela mesma dura¢éo da Assinatura inicial, exceto se forem
canceladas ou alteradas. As taxas de assinatura serGo reembolsadas se o utilizador cancelar a sua
Assinatura no prazo de trinta (30) dias a partir da data do pagamento. Receberd uma notifica¢do trinta
(30) dias antes da renovacdo da sua assinatura. Cobramos o imposto sobre as vendas quando requerido.
As prdticas de pagamento das App Stores podem variar em fungdo dos termos de cada uma delas.

a.

Assinatura. Determinadas funcionalidades dos Servigos sé estdo disponiveis com um plano de
acesso pago («Assinatura»). Os niveis das assinaturas, funcionalidades e precos estdo disponiveis
em www.dashlane.com/plans e podem sofrer alteragbes em qualquer altura. As taxas de
Assinatura («Taxas de Assinatura») sdao devidas com antecedéncia para cada periodo de
faturacdo, com pagamento inicial devido por cada Assinatura adicionada a sua Conta. Salvo
quando expressamente estabelecido nestes Termos, as Taxas de Assinatura ndao sao
reembolsdveis, e sdo baseadas nas nossas despesas normais e nas condi¢oes de faturacdo em
vigor a data do pagamento devido. Sera necessario fornecer-nos um cartdo de crédito valido ou
um outro método de pagamento («Prestador de Servicos de Pagamento») previamente a
subscricdo da Assinatura, e deve atualizar imediatamente a sua Conta quando houver
qualquer alteracio das suas informacdes de pagamento. E o contrato com o seu Prestador
de Servicos de Pagamento, e ndo os presentes Termos, que rege a utilizacdo do seu
Prestador de Servigos de Pagamento. Poderemos alterar as nossas taxas e praticas de
faturacdo a qualquer momento, mas essa alteracdo sé se aplica a si a partir do periodo de
subscricdo seguinte, ou se tiver alterado o seu tipo de assinatura. Se atualizar a sua
Assinatura, terd de efetuar um pagamento pela duragdo completa do novo nivel de
Assinatura, mas ird receber um crédito proporcional ao valor restante da sua Assinatura
anterior.

Renovacgéo Automdtica. AS ASSINATURAS SERAO RENOVADAS AUTOMATICAMENTE AO PRECO
EM VIGOR A DATA DE RENOVAGAO PELO MESMO PERIODO DA ASSINATURA QUE ESTA PRESTES
A EXPIRAR E O SEU PRESTADOR DE SERVICOS DE PAGAMENTO SERA DEBITADO, EXCETO SE TIVER
CANCELADO A SUA ASSINATURA EM CONFORMIDADE COM O PREVISTO NA SECGCAO 7(c).
Recebera uma notificagao nossa 30 (trinta) dias antes da data de renovagdo da sua Assinatura. Ao
subscrever a Assinatura, autoriza-nos a cobrar o seu Prestador de Servigos de Pagamento no inicio
de cada periodo de subscricdo, se a sua Conta ndo tiver sido cancelada até essa data. Se nao
pudermos processar o pagamento, entraremos em contacto consigo para atualizar as
informacgbes do seu Prestador de Servico de Pagamento. Se ndo recebermos o pagamento no
prazo de quinze (15) dias apds a renovacgdo, poderemos rescindir a sua Assinatura.

Cancelamento. As Assinaturas podem ser canceladas a qualquer momento, basta aceder a
Aplicacdo Web em app.dashlane.com e ir a seccdo «Minha Conta». Podera utilizar uma Assinatura
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cancelada até a respetiva data de expiracdo prevista, mas ndo podera receber nenhum reembolso
proporcional ao tempo remanescente do termo atual. Ndo obstante, reembolsaremos a Taxa de
Assinatura na integra se o utilizador solicitar um reembolso no prazo de trinta (30) dias a partir
da data de inicio ou renovacdo da Assinatura. Informacdes adicionais sobre o cancelamento e
reembolso estdo disponiveis aqui, aqui e aqui.

d. Impostos. Qualquer imposto de vendas, utilizacdo, valor agregado ou outros, baseado na
Assinatura que somos obrigados a repercutir nos clientes é calculado automaticamente e
adicionado ao valor de todas as ordens, quando aplicavel (exceto para os utilizadores do Espago
Econdémico Europeu, (<EEE») onde o IVA ja estd incluido no valor cobrado pela Dashlane). Na
medida do aplicavel, todos os pagamentos pelos Servicos ficardo isentos e sem direito a deducgao
a titulo de retencdo na fonte. O Imposto sobre as Vendas é da exclusiva responsabilidade do
utilizador.

e. Servicos de Pagamento. Recorremos ao Stripe, Paypal e Checkout.com (individualmente
«Processador de pagamentos») para servicos de pagamento (por exemplo, para efeitos de
aceitacdo de cartdo e pagamentos). Ao subscrever uma Assinatura paga, aceita ficar vinculado
pelos termos e politicas do Processador de pagamentos, conforme aplicavel, e autoriza-nos, assim
como ao Processador de pagamentos, a partilhar quaisquer informagdes e instrugdes de
pagamento por si fornecidas ao seu Prestador de Servicos de Pagamento e qualquer outro
Prestador de Servigos de Terceiros, unicamente conforme seja necessario para concluir as suas

transagoes.
8. RESCISAO
Resumo:

Estes Termos permanecerdo em vigor enquanto tiver uma Conta (ou continuar a visitar o Site). Podemos
rescindir a sua Conta por qualquer violagdo destes Termos, ou quando exigido por lei (em quase todos os
casos, iremos contactd-lo antes de o fazer). Pode cancelar uma Assinatura ou encerrar a sua Conta a
qualquer momento. Se cancelar uma Assinatura, esta permanecerd ativa até ao final do periodo de
Assinatura. Se rescindirmos a sua Conta por violagdo dos Termos, a sua Assinatura terminard
imediatamente. Apds a rescisdo, deve desinstalar todas as Aplicacbes dos seus dispositivos para remover
os Dados Seguros do seu dispositivo.

a. Termo. Estes Termos entram em vigor a partir do momento em que os aceita, de acordo com a
Seccdo 1(b), e permanecerdo em vigor enquanto tiver uma Conta (ou continuar a visitar o Site).

b. Rescisdo por parte da Dashlane. Se for impossivel efetuar a cobrancga junto do seu Prestador de
Servicos de Pagamento, se violar materialmente estes Termos ou se formos obrigados a fazé-lo
por lei (por exemplo, se a prestacdo dos Servicos se tornarilicita), podemos suspender ou rescindir
a sua Assinatura e/ou Conta, com ou sem aviso prévio. A rescisdo nos termos desta Seccio 8(b)
fica a critério exclusivo da Dashlane, sem que esta seja responsavel, perante si ou terceiros, por
tal rescisdo.

C. Rescisdo por sua parte. Pode rescindir uma Assinatura a qualquer momento, de acordo com a
Secgdo 7(c). Para eliminar a sua Conta, siga os passos aqui, Se precisar de ajuda, entre em contacto
com o nosso centro de ajuda, mas tenha em ateng¢do que por motivos de seguranga sd o titular
da Conta validado pode eliminar a conta (ndo podemos fazé-lo por si). Exceto nas condigOes
especificamente indicadas acima, nenhum reembolso sera devido relativamente as Assinaturas
rescindidas. Se encerrar a sua Conta, estes Termos deixardo de ser aplicaveis, exceto quando
estiver a visitar o Site e no tocante a quaisquer disposicdes que sobreviverem a rescisdo
especificada abaixo.
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d. Efeitos da Rescisdo.

i Quando uma Assinatura expirar ou for rescindida pela Dashlane de acordo com a Seccao
8(b), deixara de ter acesso as funcionalidades do Servigo associadas a Assinatura. A menos
qgue encerre a sua Conta, a rescisdo de uma Assinatura convertera automaticamente a sua
Conta num pano gratuito Dashlane Free.

ii. Se eliminar a sua Conta, todas as licengas concedidas nestes Termos cessarao
imediatamente, pelo que deve deixar de utilizar por completo as AplicacGes. Reservamo-nos
o direito de eliminar dos nossos servidores todos os dados associados a sua Conta, incluindo
os Dados Seguros, sem qualquer responsabilidade ou obrigacdo para consigo. Tenha em
atencdao que, mesmo com a sua conta eliminada, deve desinstalar as Aplicacdes para
remover os Dados Seguros dos seus dispositivos. Mesmo se ndo desinstalar as Aplicacdes,
deixara de ter acesso aos Dados Seguros depois de eliminar a sua conta (embora esse acesso
possa continuar por um curto periodo, dependendo das configuracdes da Palavra-passe
Principal na Aplicagdo).

iii.  As Seccgoes 1(g) e (h), 3(b), 5, 7, 8(d), 9(b), (c) e (d), 10, 11 e 13 sobreviverdo a rescisdo ou
expiracao destes Termos, por qualquer motivo que seja.

iv. Se encerrarmos a sua Conta por violar estes Termos, ndo podera tentar criar uma nova
Conta.

9. GARANTIA E ISENGAO; LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE; INDEMNIZAGCAO

Resumo:

Os Servigos irdo funcionar como indicado na Documentagéo e, se ndo for o caso, iremos corrigi-los. Na
mdxima extens@o permitida por lei, ndo prestamos quaisquer outras garantias quanto aos nossos Servigos.
A menos que intencionalmente facamos algo errado ou sejamos verdadeiramente incompetentes, a nossa
responsabilidade mdxima por quaisquer danos causados pelos Servigos, ou relacionados com estes
Termos, serd o montante do seu pagamento de Assinatura mais recente. Compromete-se a defender-nos
perante qualquer reclamagdo contra a Dashlane alegando que a sua utilizagéo dos Servigos violou estes
Termos ou a lei aplicavel.

a.

Garantia. A Dashlane garante que os Servicos funcionardo materialmente de acordo com a
Documentacdo. A Unica obrigacdo da Dashlane, e o Unico recurso que o utilizador tera
relativamente a qualquer incumprimento desta garantia, sera que a Dashlane envide os esforcos
comercialmente razoaveis para corrigir os Servicos de modo a que estes fiqguem em conformidade
com a Documentagao.

DECLARACAO DE ISENCAO. EXCETO CONFORME DETERMINADO NA SECCAO 9(a), A DASHLANE
REJEITA E EXCLUI EXPLICITAMENTE TODAS AS DECLARACOES OU GARANTIAS, QUER EXPRESSAS,
IMPLICITAS, ESTATUTARIAS OU OUTRAS, RELATIVAS AOS SERVICOS, INCLUINDO TODAS AS
GARANTIAS IMPLICITAS DE COMERCIALIZACAO, NAO VIOLACAO OU ADEQUACAO A UM
DETERMINADO FIM. A DASHLANE NAO PODE GARANTIR QUE OS SERVICOS SERAO LIVRES DE
ERROS E/OU FUNCIONARAO SEM INTERRUPCOES.

LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE. EXCETO EM CASOS DE NEGLIGENCIA GRAVE, MA-CONDUTA
INTENCIONAL OU FRAUDE, EM NENHUMA CIRCUNSTANCIA (i) A RESPONSABILIDADE DA
DASHLANE, DECORRENTE OU RELACIONADA COM ESTES TERMOS OU COM OS SERVICOS, IRA
EXCEDER O PAGAMENTO DE ASSINATURA MAIS RECENTE POR SI EFETUADO, OU (ii) SERA A
DASHLANE RESPONSAVEL POR QUAISQUER DANOS INDIRETOS, ACIDENTAIS, ESPECIAIS OU
CONSEQUENCIAIS, DECORRENTES OU RELACIONADOS COM ESTES TERMOS OU SERVICOS,
TODAVIA CAUSADOS E INDEPENDENTEMENTE DA TEORIA DA RESPONSABILIDADE EM QUE SE




FUNDAMENTAM, E ISTO MESMO SE A DASHLANE TENHA SIDO AVISADA DA EVENTUALIDADE
DESTES DANOS. ESTAS LIMITAGOES APLICAR-SE-AO NAO OBSTANTE QUALQUER FALHA DE
PROPOSITO ESSENCIAL DE QUALQUER REPARACAO LIMITADA. ESTAS LIMITAGOES NAO SE
APLICARAO NA MEDIDA EM QUE SAO PROIBIDAS POR LEI, MAS NESSE CASO, A
RESPONSABILIDADE DA DASHLANE SERA LIMITADA NA MAXIMA EXTENSAO PERMITIDA POR LEI.

d. Indemnizagdo. Aceita indemnizar, defender e isentar a Dashlane contra qualquer reivindicacdo,
acdo judicial, processo ou recurso interposto contra a Dashlane, decorrente ou relacionado com
a violagdo por si de qualquer disposi¢dao destes Termos, ou utilizagdo dos Servigos em violagdo da
lei aplicavel.

e. Excegbes. As disposicOes desta Seccdo 9 ndo se aplicardo quando vedadas pela lei aplicavel. Em
particular, a Sec¢do 9(c) e a proibicdo de indemnizacdes punitivas ndo se aplicardo aos residentes
do Estado de Nova Jersey.

10. RESOLUCAO DE LITIGIOS

Resumo:

Exceto se residir numa jurisdicdo em que tal nGo seja permitido, qualquer reclamacgéo legal decorrente dos
Servicos ou destes Termos serd resolvida por arbitragem vinculativa, nGo por um julgamento, sendo
administrada individualmente. Pode optar por excluir a arbitragem, enviando-nos uma notifica¢Go por
escrito no prazo de 30 dias a partir da aceitagdo destes Termos. Esta Secg¢do ndo obsta a interposicdo de
agdes judiciais por litigios menores, e de determinadas providéncias cautelares.

LEIA ATENTAMENTE ESTA SECCAO 10 (para os fins apenas desta Sec¢do, “Contrato de Arbitragem”). ESTA
E UMA PARTE INTEGRANTE DO SEU CONTRATO COM A DASHLANE, E LIMITA AS MANEIRAS COMO O
UTILIZADOR PODE TENTAR OBTER REPARACAO. ESTE ACORDO DE ARBITRAGEM NAO SE APLICA A
INDIVIDUOS QUE ESTEJAM SUJEITOS AS LEIS DE JURISDICOES ONDE TAIS ACORDOS SAO PROIBIDOS POR
LEI.

a. Arbitragem. Sem prejuizo do disposto na Sec¢do10(f), qualquer litigio decorrente destes Termos,
da Politica de Privacidade ou dos Servicos serd resolvido exclusivamente numa base individual por
arbitragem vinculativa e confidencial, conduzida em inglés, em Nova lorque, Estado de Nova
lorque, perante um Unico arbitro da JAMS, Inc. (“JAMS”) aplicando a versdo que estiver em vigor
das Regras de Arbitragem Simplificada disponiveis aqui ou, se o montante das indemnizacdes
reclamadas ou pretendidas exceder USD 250.000, a versao mais recente das Regras de Arbitragem
Abrangentes, disponivel aqui. Para iniciar o processo de resolugdo de litigios, deve enviar uma
carta por correio expresso ou uma carta registada para Dashlane, Inc., 44 West 18" St., Forth Fl.
New York, NY 10011 USA, attn: Legal, requerendo uma arbitragem e descrevendo a sua
reivindicagdo. A arbitragem sujeita-se a Lei Federal de Arbitragem e ndo a uma qualquer lei
estadual de arbitragem. O utilizador e a Dashlane tentardo resolver qualquer litigio de forma
amigavel antes de recorrer a arbitragem. Se o problema nao tiver sido resolvido no prazo de trinta
(30) dias apds rececdo da notificagcdo, entdo qualquer uma das partes pode iniciar o processo de
arbitragem.

b. Autoridade da Entidade Arbitradora. O arbitro terd competéncia exclusiva para resolver qualquer
disputa relacionada com estes Termos, incluindo a sua formagdo e qualquer reivindicagao de
nulidade ou inexequibilidade parcial ou total do mesmo. O arbitro ird decidir, quando for o caso,
quais serdao os seus direitos e responsabilidades, e quais serdo os da Dashlane. O processo de
arbitragem ndo sera combinado com quaisquer outras questdes, ou associado a quaisquer outros
processos ou partes. O arbitro pode (i) dar deferimento conclusivo, parcial ou total, a qualquer
reivindicacdo ou litigio, (ii) conceder indemnizag¢des pecuniarias e resolu¢des ndo pecunidrias, ou
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reparagdo a uma pessoa ao abrigo da lei aplicavel, das regras do férum arbitral e dos presentes
Termos (incluindo o Contrato de Arbitragem). O arbitro emitird, por escrito, uma sentenca e
declaracdo descrevendo as principais observacdes e as conclusdes que fundamentam cada
decisdo (ou decisdo de ndo proferir uma sentenga), incluindo o calculo de quaisquer
indemnizacdes por danos eventualmente concedidas. O arbitro cumprird os requisitos da lei
aplicavel. A decisdo do arbitro é definitiva e vinculante para ambas as partes. Cada parte suportara
0s seus proprios custos de arbitragem.

Rentncia ao Juri. ESTA A ABDICAR DOS SEUS DIREITOS CONSTITUCIONAIS E ESTATUTARIOS DE
RECORRER A TRIBUNAIS (OUTROS QUE COMO REFERIDO NA SECCAO 10(F) E DE OBTER UM
JULGAMENTO PERANTE UM JUIZ OU UM JURI. Os seus direitos serdo determinados por um &rbitro
neutro e ndo por um juiz ou juri. Os procedimentos de arbitragem sdao mais simples e limitados
do que as regras aplicaveis num tribunal. As decisGes do arbitro sdo tao exequiveis como qualquer
ordem judicial, e sujeitas a uma apreciacao judicial muito limitada.

Rentncia a Ag¢bes Coletivas. QUAISQUER REIVINDICACOES NO AMBITO DESTE CONTRATO DE
ARBITRAGEM DEVEM SER INTERPOSTAS PELAS PARTES NUMA BASE INDIVIDUAL E NAO COMO
REQUERENTES OU MEMBROS DE UM QUALQUER ALEGADO PROCESSO DE CLASSE OU
REPRESENTATIVO, E O ARBITRO NAO TERA COMPETENCIA PARA (i) COMBINAR AS
REIVINDICACOES DE MAIS DE UMA SO PESSOA, (ii) PRESIDIR, DE QUALQUER FORMA QUE SEJA, A
UM PROCESSO COLETIVO OU REPRESENTATIVO, OU (iii) CONCEDER UMA REPARACAO COLETIVA.
Se um tribunal determinar que a lei aplicavel exclui a execugdo de qualquer uma das limitagdes
desta Seccdo 10(d) quanto a uma dada reivindicagdo ou providéncia cautelar, entdo essa
reivindicacdo aplicavel, e apenas essa reivindicacdo, deve ser dissociada da arbitragem e
apresentada perante os tribunais estaduais ou federais do foro de Nova lorque, Estado de Nova
lorque, de acordo com a Secgdo 1(h). Todas as outras reivindicagdes serdo sujeitas a arbitragem.

Opcdo de Exclusdo (opt-out). Pode optar pela exclusdo das disposicdes deste Contrato de
Arbitragem, que requer e rege a arbitragem, enviando uma notificacdo por escrito para
legal@dashlane.com ou por correio postal, para Dashlane, Inc., 44 West 18™ Street, 4™ FI., New
York, NY 10011, no prazo de trinta (30) dias apds a aceitacdo destes Termos. Na sua notificacdo
deve constar o seu nome e endereco, o seu E-mail da Conta, e uma declaracao inequivoca em que
opta por excluir este Contrato de Arbitragem. Esta opgao de exclusao ndo afetara nenhuma outra
disposicdo destes Termos.

Exceg¢des. Sem prejuizo do disposto anteriormente, (i) ambas as partes podem intentar uma agao
individual no Tribunal de Pequenos Litigios, e (ii) as reivindicacGes de (A) difamacdo, (B) violagdo
da lei Computer Fraud and Abuse Act, ou (C) violagdo ou apropriacdo indevida dos direitos de
propriedade intelectual da outra parte, podem ser exclusivamente interpostas perante os
tribunais estaduais ou federais localizados no condado de Nova lorque, Estado de Nova lorque.
As partes consentem e submetem-se a jurisdicdo exclusiva e pessoal desses tribunais para os fins
acima expostos. Um pedido de indemnizacao equitativa ndo implicara uma renuncia ao direito a
arbitragem.

ComissOes. Se iniciar uma arbitragem em que a indemnizacdo por danos pretendida seja inferior
a USD 500, e se cumprir o Contrato de Arbitragem, incluindo o requisito de notificagdo, entdo a
Dashlane ird reembolsa-lo pelas suas despesas de processo com a JAMS, e pagard todos os
encargos de administracao e de arbitro até um montante total de USD 500. Se a sentenca do
arbitro Ihe for favoravel, a Dashlane reembolsard os honordrios razodveis dos seus advogados.

Severidade. Exceto conforme previsto na Sec¢do 10(d), caso qualquer parte ou partes deste
Contrato de Arbitragem forem consideradas invdlidas ou inexequiveis por um tribunal de uma
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jurisdicdo competente, entdo essa(s) parte(s) especificas serdo nulas de pleno direito, e o restante
do Contrato de Arbitragem permanecera em pleno vigor e efeito.

11. DIVERSOS

Resumo:

Esta secg¢do inclui disposicées exigidas por determinadas jurisdigées (especialmente a Califérnia), regras
para interpretar os Termos, referéncias obrigatdrias a leis especificas e consentimento para que todas as
comunicagdes entre nds sejam eletrdnicas.

a.

Cooperagdo. Nada nestes Termos limita a nossa obrigagdo de cooperar com ordens validas das
autoridades reguladoras.

Cessdo. Estes Termos sdo pessoais e ndo podem ser cedidos. A Dashlane pode ceder livremente
estes Termos, ou as suas obrigacOes, de acordo com a lei aplicavel.

Regulamentagbes de Exportagdo. O Utilizador declara que o seu nome ou denominag¢do ndo
constam em nenhuma lista de vetos do Governo dos Estados Unidos. Nao utilizard os Servigos
paises embargados pelo Governo dos Estados Unidos ou em violacdo de qualquer lei ou
regulamento de exporta¢ao dos Estados Unidos.

Direitos restritos do governo dos EUA. Qualquer licenca dos Servigos por uma agéncia ou divisdo
do governo federal estard sujeita aos Termos do Dashlane Business, e ndo a estes Termos,
conforme estabelecido na Sec¢do 1(f).

Severidade; Renuncia. Se qualquer disposicdo destes Termos for considerada, por um tribunal de
uma jurisdicdo competente, invalida, as disposicdes restantes permanecerdao em pleno vigor e
efeito. A renuncia a exercer os quaisquer direitos apds uma violacdo de qualquer disposicao
destes Termos, ndo implicara uma renuncia ao exercicio dos mesmos na sequéncia de qualquer
violagdo futura da mesma disposicdo, ou de qualquer outra disposicao.

Acordo Integral. Estes Termos constituem o entendimento integral entre as partes relativamente
ao seu objeto, e substituem qualquer comunicagdo anterior ou atual, oral ou escrita. Estes Termos
podem ser alterados de acordo com a Seccgédo 1(i).

Exoneracdo. Desde ja exonera a Dashlane, e os respetivos sucessores, por todas as perdas, danos,
direitos, reivindicagdes ou ag¢des de qualquer natureza, incluindo ferimentos pessoais, morte e
danos materiais, decorrentes, em todo ou em parte, direta ou indiretamente, da sua utilizacdo
dos Servicos (coletivamente, «Reclamagdes»). Se residir na Califérnia, desde ja renuncia a Seccdo
1542 do Cddigo Civil da Califérnia, que declara: «Uma exoneracdo geral ndo se prolonga a
reivindicagbes que o credor ndo conhega ou ndo suspeite existirem a seu favor na altura do
exercicio da exoneragdo, e que, a serem conhecidas por ele , teriam sido suscetiveis de afetar
materialmente o acordo de compensacao estabelecido com o devedor». Esta exoneragao nao se
aplica a quaisquer reclamacgdes por pratica comercial abusiva por parte da Dashlane, ou por
fraude, engano, falsa promessa, deturpac¢do ou ocultagdo, eliminagdo ou omissdo de qualquer
facto material relativamente aos Servigos.

Forgca Maior. A Dashlane nao sera responsavel por qualquer falha ou atraso no cumprimento das
suas obrigacGes, decorrentes destes Termos ou relativos aos Servigos, causados por catastrofe
natural, mandato do governo, desobediéncia civil, ou outros fatores que escapem ao controlo
razoavel da Dashlane.

Comunicagbes Eletrdnicas; Notificagdo. Aceita a utilizagdo das comunicagbes eletréonicas no
ambito destes Termos e os Servigos, e concorda que essas comunicagdes, quer sejam recebidas
por e-mail ou através dos Servicos, cumprem todos os requisitos e tenham o mesmo valor firmado
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gue documentos impressos em papel. Esta disposicdo ndo afeta os seus direitos estatutarios.
Poderemos notificd-lo por e-mail, notificacdes na aplicacdo, publicacdes no Site ou através de
outros meios disponiveis. Deve-nos notificar por escrito enviando um e-mail para
support@dashlane.com ou conforme expressamente previsto nestes Termos.

Reclamagées dos Consumidores. De acordo com o Cddigo Civil da Califérnia §1789.3, os residentes
da Califérnia podem apresentar reclamagdes junto da Unidade de Assisténcia de Reclamagdes da
Divisdao de Servicos para o Consumidor do Departamento de Assuntos do Consumidor da
Califérnia, escrevendo para 1625 North Market Blvd., Suite N 112
Sacramento, CA 95834 ou para o niumero de telefone (800) 952-5210.

Interpretacdo dos Titulos. Os titulos e as explicagGes resumidas no inicio de cada Secg¢do dos
presentes Termos servem apenas de referéncia e ndo tém qualquer efeito sobre os direitos e
obrigacGes das partes. Conforme utilizado aqui, “pode” significa “tem o direito, e ndo a obrigacao,
de”; “inclui” e as suas variantes significam “incluindo, mas ndo limitado a”; e “dias” significa dias
consecutivos, considerando que as obrigacdes devidas num fim de semana ou feriado passarao a
ser devidas no primeiro dia util subsequente aos referidos fim de semana ou feriado.

Idioma. Estes Termos sdo redigidos em Inglés e quando a Dashlane lhe disponibilizou uma versao
traduzida dos Termos, fizemo-lo para a sua comodidade. A versao em Inglés dos Termos
prevalecera no caso de um conflito com a versao traduzida.

12. Termos Complementares

Resumo:

Esta secgdo inclui os termos aplicdveis aos utilizadores dos nossos Planos Familiares e das versées Beta
das Aplicagées. Outros Termos Suplementares seréo apresentados para aceitagdo quando e sempre que
tal for relevante.

Planos Familiares
i Definicoes
o «Gestor Familiar» ou «Gestor» significa o utilizador da Dashlane que paga um Plano
Familiar e convida outras pessoas a aderir ao mesmo.
e «Membro» significa um individuo que aceita um convite para aderir a um Plano
Familiar.

ji. Elegibilidade
Cada Plano Familiar tem um Gestor e até cinco (5) Membros. S6 é possivel ser Membro ou

Gestor de um Plano Familiar em simultaneo. N3do é possivel aderir a qualquer Plano Familiar
mais do que duas vezes.

Para ser Membro, tem de receber e utilizar um convite do Gestor. Os Membros podem
utilizar as funcionalidades do Plano Familiar assim que criarem a respetiva Conta (ou
associarem a respetiva Conta atual ao Plano Familiar).

Os Gestores tém de ser maiores de idade na jurisdicdo onde residem. A verificagdo da idade
decorre do pagamento. Os Membros podem ter qualquer idade, sujeito a sec¢do abaixo.

jil. Menores de idade

Os menores de idade podem ser Membros. Ao convidar um menor de idade (conforme
definido pela jurisdicdo onde o menor de idade reside) para ser Membro, o Gestor declara
gue (a) da consentimento para o processamento das informacdes acerca do menor de idade
por parte da Dashlane conforme descrito na Politica de Privacidade, (b) serd responsavel
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pelo cumprimento dos Termos por parte do menor de idade, e (c) tem o direito legal de fazer
(a) e (b).

Sair de um Plano Familiar

(1) Cancelamento. O Gestor pode cancelar um Plano Familiar conforme descrito na Secgdo
7(c). Um Plano Familiar cancelado manter-se-a ativo até ao final do periodo de
Assinatura em curso. Quando o periodo de Assinatura terminar, todos os Membros
passam para o tipo de Plano Dashlane que tinham antes de aderir ao Plano Familiar (ou
um plano gratuito Dashlane Free caso ndao fossem utilizadores da Dashlane
anteriormente).

(2) Saida. 0 Membro pode sair de um Plano Familiar na secgdo «A minha conta» de qualquer
aplicacdo Dashlane. Quando um Membro sai de um Plano Familiar, a respetiva Conta
passa para o tipo que tinha antes de aderir ao Plano Familiar (ou um plano gratuito
Dashlane Free caso ndo fosse utilizador da Dashlane anteriormente).

b. Versées beta. Ocasionalmente, podemos oferecer aos utilizadores a oportunidade de utilizar
determinadas caracteristicas experimentais ou versdes de Apps disponibilizadas por um
determinado periodo experimental («<Langamentos Beta»). TODOS OS LANCAMENTOS BETA SAO
FORNECIDOS «TAL COMO SE APRESENTAM», SEM REPRESENTACOES, GARANTIAS, CONVENIOS
OU OBRIGACOES DE QUALQUER TIPO. Qualquer utilizagdo de Langamentos Beta é exclusivamente
da responsabilidade do utilizador. A Dashlane pode modificar ou remover as Versdes Beta a
qualquer momento.

13. Provisées Especificas por Pais

Resumo:

Algumas disposicées adicionais, ou modificagées nos Termos, aplicam-se a residentes de jurisdigcdes
especificas. Mais importante ainda, os residentes na Europa néo estdo sujeitos a arbitragem de litigios.

a. EEE. Se reside no Espago Econdmico Europeu (“EEE”), estes Termos sdo alterados como segue:

As Secoes 1(g), 1(h) e 10 ndo se aplicam no seu caso.

Os presentes Termos, incluindo a sua constituicao, serdao regidos e interpretados de acordo
com as leis do pais em que reside, desde que, na mdaxima extensdo permitida pela lei
aplicavel, todos os processos decorrentes destes Termos ou relativos aos Servicos sejam
instruidos numa base individual pelos tribunais nacionais.

Para informar a Dashlane sobre uma acdo judicial, deve enviar uma carta por correio
expresso ou uma carta registada para Dashlane, Inc., 44 West 18 Street, 4™ Floor, New York,
NY 10011, attn: Legal.

A Secc¢do 11(j) ndo se aplica no seu caso. As reclamacgdes relativas aos Servigcos devem ser
enviadas para support@dashlane.com.

b. Franca. Se reside em Francga, os Termos, incluindo a Secg¢do 13(a), sdo alterados como se segue:

Para informar a Dashlane sobre uma acdo judicial, deve enviar uma carta por correio
expresso ou uma carta registada para Dashlane SAS, Département Juridique, 21 rue Pierre
Picard, ler étage, Paris 75018, Franca.

C. Reino Unido. Se reside no Reino Unido, os Termos, incluindo a Sec¢ao 13(a), sao alterados como
se segue:
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Os terceiros ndo beneficiam direitos nos termos da Lei de Contratos (Direitos de Terceiros)
britdnica de 1999 para fazer cumprir qualquer disposicdo dos Termos, o que ndo afeta
nenhum direito ou recurso desses terceiros que exista ou esteja disponivel para além dessa
Lei.

Estes Termos sdo redigidos em Inglés, e nenhuma traducdo dos Termos terd forga e efeito.

d. Alemanha. Se reside na Alemanha, os Termos, incluindo a Secc¢do 13(a), sdo alterados como se
segue:

N&o obstante qualquer disposi¢do contraria presente na Sec¢do 9(c), a Empresa também ndo
é responsavel por casos de negligéncia simples (a menos que estes causem a morte ou lesGes
graves a pessoas), salvo quando estes sdo causados por uma violagdo de quaisquer
obrigacGes contratuais substanciais (vertragswesentliche Pflichten).
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